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Formularz dla studentow

e Zostata opublikowana w czerwcu 2023 roku
 Zamknieta 4.10.2023r.

* Wzieto w niej udziat 409 studentow

* 2 pytania zamkniete

* 5 pytan otwartych



Znajomosc réznic pomiedzy kompetencjami
psychologa i psychiatry

Czy wiesz czym rozni sie pomoc * TAK—-274
psychologiczna od psychiatrycznej — jaki jest e NIE -14
zakres kompetencji psychologa i lekarza
psychiatry? * Wydaje mi sig, ze
wiem, ale chciatbym
u TAK ustysze¢ wiecej na ten
temat—-121
N * t3cznie 131 osoéb
Wydaje mi sie, ze wiem, ale potrzebuje WiQCEj
g informacji na ten

temat (33%)



Znajomosc réznic pomiedzy pomoca
psychologiczng i psychoterapeutyczna

Czy wiesz czym rdzni sie pomoc * TAK—157
psychologiczna od psychoterapeutyczne;j? e NIE -85
* Wydaje mi sig, ze
m TAK Wiem, ale Chcia’fbym
ustyszeC wiecej na ten
il temat — 167
m Wydaje mi sie, ze wiem, ale * Lacznle 252 OSOby
B 57 potrzebuje wiecej

informacji na ten
temat (62%)




SPECJALISCI W ZAKRESIE ZDROWIA PSYCHICZNEGO

* Osoba, ktéra ukoriczyta studia psychologiczne
» Wiedza z zakresu funkcjonowania psychologicznego i
pSyC h O I Og psychospotecznego cztowieka
e wiedza o prawidtowym rozwoju psychologicznymi mozliwych jego
zaktdceniach

® 0soba, ktdra odbywa lub odbyta petne szkolenie

pSyC h Ote ra p e uta psychoterapeutyczne

e wiedza i umiejetnosci dotyczace leczenia zaburzen i trudnosci
psychicznych

e lekarz, ktéry ukonczyt studia lekarskie a nastepnie
specjalizacje z zakresu psychiatrii
psyc h |at ra e opiera sie przede wszystkim na wiedzy biologicznej i
medycznej zwigzanej ze znajomoscig funkcjonowania
ciata cztowieka a przede wszystkim jego uktadu
nerwowego i mozgu

ODREBNE SCIEZKI KSZTALCENIA, MAJACE CZESCI WSPOLNE




POMOC W ZAKRESIE ZDROWIA PSYCHICZNEGO

e Kryzysy rozwojowe i psychiczne — wsparcie
e Prewencja i profilaktyka

psychologiczna

e Terapia i zmiana nieadaptacyjnych

psyChOte rape UtyCZ NQ Wwzorcéw zachowania

e Psychoterapia zaburzen psychicznych

e Farmakoterapia zaburzen psychicznych
ostrych i przewlektych

® Prewencja wtorna - farmakoterapia w
remisji zaburzen psychicznych

psychiatryczna

WSPOLPRACA SPECJALISTOW W ZAKRESIE DIAGNOZY | LECZENIA




PYTANIA OTWARTE

1. Mity i obawy

2. Przekonania o profesjonalistach i ustugach medycznych publicznych
i niepublicznych w zakresie zdrowia psychicznego

3. Stereotypy o terapeutach, psychiatrach, pacjentach i terapii

4. Terapia pomaga czy szkodzi

5. Inne wazne dla ciebie kwestie zwigzane ze zdrowiem psychicznym i
pomocya



MITY | OBAWY

Kto powinien skorzysta¢ z pomocy profesjonalistow w zakresie zdrowia psychicznego?
Jakie sg szczegdlne cechy osob z problemami i zaburzeniami psychicznymi?
Czego mozna sie spodziewac w gabinecie w relacji z terapeutg?



Kto powinien skorzysta¢ z pomocy
Kim s3 i jakie maja cechy osoby z problemami

Kto moze/powinien skorzystac?
* Cierpig psychicznie, majg znaczne

trudnosci w petnieniu rol spotecznych,

nie potrafig sie cieszyc
* Autoagresywne i impulsywne,

trudnosci z kontrolowaniem wtasnych

stanow psychicznych

* Samodzielnie podejmowaty proby
zmiany wtasnych zachowan czy
nawykow i ponosity porazKki

* Czasami wystarcza wsparcie

przyjaciela
zasobach (

k

zwtaszcza osob o duzych
ryzysie)

Kim s3 i jakie majg cechy?

* Zamknigte w sobie, wrazliwe,
podatne na zranienie, stabe ego

* Impulsywne, chociaz czesciej
atakuja siebie niz zwracajg sie
przeciwko innym

e Osoby z antyspotecznymi cechami
charakteryzujg sie

e Sredni — nie sg bardziej
niebeineczne niz inne osoby,
wyjatek stanowig osoby w poczuciu
zagrozenie



Pomoc psychoterapeutyczna
- czego sie mozna spodziewacC w gabinecie u terapeuty

Jaka ma postawe i jak dziata terapeuta Czego mozesz sie spodziewac w relacji

 Jest Swiadomy tego, ze moéwienie o terapeutycznej
problemach jest bardzo trudne, e Szanuje twoje decyzje, co do tresci
zawstydzajgce rozmowy oraz czasu, w jakim powiesz,

* Motywuje, uswiadamia i zacheca do co chcesz powiedziec

poszukiwania nowych rozwigzan * Poszerzenia Swiadomos¢ problemow,

« Nie daje gotowych , przepiséw” na dostrzezenia nowych mozliwosci

rozwigzanie problemow, wskazuje * Pokazuje rozne mozliwosci i zacheca do
metody, jakie pozwol3 ci do tego badania i decydowania, jaka jest twoja
dotrzec droga i co jest twoim celem

* Jest przewodnikiem, czesto lubianym i * Bedzie wspierat w cierpieniu i

docenianym; nie jest przyjacielem towarzyszyt w Twoim rozwoju



PRZEKONANIA | STEREOTYPY

O PROFESJONALISTACH

W ZAKRESIE ZDROWIA PSYCHICZNEGO
ORAZ O PACJENTACH | TERAPII

Pomoc psychologiczna publiczna i prywatna réznig sie jakoscig (?)

Trudno trafi¢ na kompetentnego specjaliste (?)

Psychoterapeuci, psychologowie i psychiatrzy nie majg uczuc¢, zachowujg sie ,, dziwnie” (?)
Psychoterapia to rozmowa za pienigdze, a psychoterapeuta to ptatny przyjaciel (?)
Specjalisci sami sg zaburzeni (?)

Osoby korzystajgce z pomocy sg “inne”, ,,stabe” lub , niebezpieczne” (?)



Gdzie mozna szuka¢ pomocy i jak znalezc
dobrego specjaliste?

Publiczna stuzba zdrowia Pomoc komercyjna Stowarzyszenia, fundacje, instytucje

e Pomoc nieodptatna e Wieksza dostepnosé e Czesto pomoc nieodptatna

e Kompetencje specjalistow e Kompetencje specjalistdw mniej e Pomoc skierowana do okreslonej
wyznaczajg wymogi formalne — regulowane wymaganiami grupy oséb
osoby tam pracujace posiadaja formalnymi e Czesto pomoc ograniczona w
wymagane kwalifikacje e Watro wyksztatcenie danej osoby, czasie

e Czasem ograniczenia zwigzane z a nie np. tylko opinie

wysokim zapotrzebowaniem i
ograniczong liczbg miejsc

To czy kontakt z danym specjalistg bedzie pomocny nie zalezy od miejsca, w ktorym pracuje
specjalista a sktada sie na to wiele wymienionych juz wczesniej czynnikéw, m. in.:

- wyksztatcenie i doswiadczenie specjalisty

- zaangazowanie i gotowos¢ do pracy pacjenta

- preferencje pacjenta odnosnie kontaktu i rodzaju pracy

- przekonania o danym miejscu i rodzaju pomocy



Czy spotkanie z psychoterapeutg i rozmowa
z nim rézni sie od innych rozmow?

Psychoterapia pomimo tego, ze opiera sie ha rozmowie nie jest "zwyktg” rozmowg

opartg na wzajemnym lubieniu sie lub nie.

Celem rozmowy jest przede wszystkim poznanie mechanizmoéw funkcjonowania
pacjenta, aby w konsekwencji poszerzy¢ wspolnie jego wiedze na swoj temat i
wypracowac nowe sposoby radzenia sobie z trudnosciami

Terapeuta uwzglednia zazwyczaj obszary, ktdre nie sg poruszane podczas rozmow z
innymi, nawet bliskimi nam ludzmi

moze wprowadzac takze w zaleznosci od metody pracy zadania lub komentarze,
ktore majg na celu poszerzenie rozumienia jakiegos problemu lub prébe zmiany

nie mowi tez o sobie i swoich ocenach, osobistych doswiadczeniach

wszystko to moze poczgtkowo wydawac sie czyms ,,nowym” lub ,dziwnym” jednak
stuzy skupieniu sie pacjenta na swoich wtasnych odczuciach i reakcjach

Warto mowic specjaliscie o wszystkich watpliwosciach i obawach — pomaga tow
rozumieniu tego co dzieje sie w relacji z terapeutg



Czy specjalisci w zakresie zdrowia psychicznego
majg swoje trudnosci i uczucia oraz jak sobie z
nimi radzg, aby nie zaszkodzi¢ pacjentowi?

* Psychologowie i psychoterapeuci jak kazdy cztowiek mierzg sie ze swoimi
wtasnymi trudnosciami

* Wiedza i szkolenie nie chroni ich przed uczuciami w kontakcie profesjonalnym
Z pacjentem, ale wyposaza ich w kompetencje pomagajace korzystac z tych
uczu¢ w celu rozumienia pacjenta i jego emocji

* Wiekszosc psychoterapeutow w trakcie szkolenia odbywa wtasng terapie,
obowigzkiem wynikajgcym z kodeksu etycznego jest dbanie o swoj wtasny
dobrostan psychiczny i sSwiadomosc¢ wtasnych ograniczen oraz ciggty kontakt z
aktualng wiedza i korzystanie z konsultacji i superwizji wtasnej pracy

e Jesli specjalista nie ma kompetencji lub zasoboéw, aby pracowac z okreslonym
problemem lub trudnoscig, ma obowigzek rzetelnie poinformowac o tym
pacjenta i przekierowac do innego rodzaju pomocy lub specjalisty



Czy korzystanie z pomocy psychologicznej jest
oznakg stabosci?

* zdrowie psychologiczne i potrzeba dbania o jego ciggty rozwoj dotycz
cztowieka w takim samym zakresie jak np. dbanie o zdrowie i rozwg;
fizyczny

» kazdy cztowiek ma swoje okreslone zasoby psychologiczne, wtasne
doswiadczenia, wydarzenia w swojej historii, ktére zarowno moga
wspierac, jak i zaburzac dobrostan psychiczny

» Hasto tegorocznego Swiatowego Dna Zdrowia Psychicznego brzmi:
”Zdrowie psychiczne jest powszechnym prawem cztowieka”

 Sieganie po pomoc = dbanie o siebie



CZY TERAPIA JEST SKUTECZNA?



Werdykt ptaka Dodo

Wvyniki metaanaliz wielu badan
porownawczych i podtuznych

Wszyscy wygrali i
wszystkim nalezy sie
nagroda!




Co wptywa na skutecznos¢ — perspektywa pacjenta

Co ostabia skutecznosc¢? Co wzmacnia skutecznosc¢?
* Brak rozpoznania problemu, * Rozpoznanie problemu, trudnosci
oskarzanie innych psychospotecznych

* Niska motywacja do leczenia —brak ¢ Motywacja
nadziei na zmiang * Bezpieczny styl wigzi - zdoInos¢ do

* Niska motywacja do leczenia — utrzymywania relacji spotecznych
motywy konkurencyjne e Otwartosc¢ na doswiadczenie |

* Trudnosci w utrzymaniu relacji zaciekawienie wptywem roznych
spotecznych, terapeutycznej czynnikdw na zachowanie

* Cechy osobowosci np. e Cechy: osoby mtode, atrakcyjne, z
impu sywnosc negatywna wysokimi umleJQtnosuaml
emocjonalnosé, psychotyzm werbalnymi i sukcesami zyciowymi

(wskaznik YAVIS!)

Prochaska i DiClemente, 2000; Cierpiatkowska, Czabata, 2016



Co wptywa na skutecznos¢ — perspektywa terapeuty

Co zwieksza skutecznosc¢? Co obniza skutecznos¢?
* Kompetencje zawodowe | * Brak kompetencji i doswiadczenia
doswiadczenie * Swobodne odstepowanie od
 Umiejetnosci spoteczne standardow ,wyznawanej”
* Poczucie odpowiedzialnoéci za modalnosci terapii
jakosc relacji terapeutycznej * Nie korzystanie z superwizji
e Zdolnos¢ do mentalizowania, * Cechy osobowosci np. unikajgcy
monitorowania wtasnych stanow styl wiezi, trudnosci w regulacji
i stanow pacjenta emocji, ograniczona zdolnosc¢ do

* Dyrektywnog¢ mentalizacji, refleks;ji

Bachelor, 2011; Munder, Flickiger, Leichsenringiin., 2019



Terapia bywa nieskutecznal

Nalezy odroznic
nieskutecznosc¢ od chwilowego
pogorszenia stanu psychicznego

Wzajemny wptyw wielu czynnikow
po stronie pacjenta i terapeuty,
Zwtaszcza niedostrojenie sie moze
powodowac nieskutecznosc
terapii




INNE WAZNE KWESTIE

Pytania o to gdzie szuka¢ pomocy w trudnych, nagtych sytuacjach

Pytania dotyczgce pomocy psychologicznej na UAM



POMOC W KRYZYSIE | NAGLYCH SYTUACJACH

W przypadku silnych kryzysow czesto zdarza sig, ze konieczna jest
natychmiastowa pomoc i interwencja, czasem takze w nocy.

* W sytuacjach zagrazajgcych zyciu lub bezpieczenstwu nalezy wezwac
pogotowie lub zgtosic sie na psychiatryczng izbe przyjec (w Poznaniu
catodobowo w Centrum Zdrowia Psychicznego HCP)

* W Poznaniu dziata takze catodobowo Centrum Interwencji Kryzysowej
* Funkcjonuja takze catodobowe telefony zaufania

* Informacje o osrodkach pomocy interwencyjnej, telefonach zaufania mozna
znalez¢ w sherepoincie UAM na stronie Poradni Rozwoju i Wsparcia
Psychicznego w zakfadce ,,Osrodki pomocy interwencyjnej”
https://uam.sharepoint.com/sites/PoradniaRozwojuiWsparciaPsychicznego
/SitePages/Pomoc-interwencyjna.aspx



https://uam.sharepoint.com/sites/PoradniaRozwojuiWsparciaPsychicznego/SitePages/Pomoc-interwencyjna.aspx
https://uam.sharepoint.com/sites/PoradniaRozwojuiWsparciaPsychicznego/SitePages/Pomoc-interwencyjna.aspx

POMOC | WSPARCIE DOSTEPNE NA UAM

e Informator ,WSPARCIE | ROZWOJ
NA UAM”
https://uam.sharepoint.com/sites/
PoradniaRozwojuiWsparciaPsychicz
nego/SitePages/WSPARCIE-I-
ROZWOJ-NA-UAM.aspx

e Poradnia Rozwoju i Wsparcia
Psychicznego

* Psychologiczni konsultancids.
trudnosci w procesie studiowania

* Wydziat Psychologii i Kognitywistyki

— wsparcie i konsultacje w formie
rozmow telefonicznyc



https://uam.sharepoint.com/sites/PoradniaRozwojuiWsparciaPsychicznego/SitePages/WSPARCIE-I-ROZW%C3%93J-NA-UAM.aspx
https://uam.sharepoint.com/sites/PoradniaRozwojuiWsparciaPsychicznego/SitePages/WSPARCIE-I-ROZW%C3%93J-NA-UAM.aspx
https://uam.sharepoint.com/sites/PoradniaRozwojuiWsparciaPsychicznego/SitePages/WSPARCIE-I-ROZW%C3%93J-NA-UAM.aspx
https://uam.sharepoint.com/sites/PoradniaRozwojuiWsparciaPsychicznego/SitePages/WSPARCIE-I-ROZW%C3%93J-NA-UAM.aspx

DZIEKUJEMY ZA UWAGE



