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	Dziedzina/
dyscyplina
	Umiejętności miękkie

	Rodzaj zajęć
	Wykład + seminarium

	Język
	Polski    

	ECTS
	2

	Liczba godzin
	30 godz wykładu + 15 godzin seminarium

	Termin zajęć
	Wtorek, godz. 17:30-19:45     (w wersji zdalnej)

	

	Cel zajęć
	Jest to druga część przedmiotu, pod tą samą nazwą, ale dotycząca zagadnień nie omawianych w I części. Obie części są od siebie niezależne i można w nich uczestniczyć w dowolnej kolejności.
Celem zajęć jest zapoznanie uczestników, w formie możliwie interaktywnej, z kluczowymi umiejętnościami miękkimi używanymi w codziennej praktyce w życiu zawodowym, nie omówionymi w pierwszej części przedmiotu. Poprzez interakcję prowadzącego z uczestnikami uzyskiwana jest wysoka zbieżność prezentowanego materiału z zainteresowaniami i doświadczeniami uczestników.

	Treści kształcenia
	Omawiane są następujące zagadnienia:
- działanie w wielkich organizacjach: korporacjach i instytucjach

- zarządzanie zespołem i działanie w grupie; przywództwo
- komunikacja ustna i pisemna, organizacja zebrań 
- zarządzanie projektem

- rozwiązywanie konfliktów zawodowych
- szukanie satysfakcji życiowej

	Wymagania wstępne
	Brak – choć w nazwie przedmiotu jest dopisek „część B”, to obie części przedmiotu są od siebie niezależne

	Zasady zaliczania zajęć
	Uczestnictwo w zajęciach (40%)
Wysyłanie pisemnych komentarzy do zajęć (40%)
wykonanie kilku zadań domowych (20%)

	

	Efekty kształcenia

	Po zakończeniu zajęć doktorant potrafi:
	Metoda weryfikacji

	1. Zarządzać projektami 
	Dyskusja na seminarium + analiza case-study

	2. Wskazać elementy decydujące o skuteczności działań lidera zespołu, świadomie działać w roli członka zespołu
	Dyskusja na seminarium + analiza case-study

	3. Rozpoznać typowe sytuacje konfliktowe, odpowiednio je diagnozować i dobrać odpowiednie do sytuacji środki zaradcze
	Dyskusja na seminarium + analiza case-study

	4. Rozumieć kluczowe elementy związane z pracą w wielkich organizacjach, poprawnie interpretować napotykane tam sytuacje i profesjonalnie na nie reagować 
	Dyskusja na seminarium + analiza case-study;  także zadanie domowe

	5. Zaplanować i napisać skuteczne pismo biznesowe oraz prezentację ustną
	Zadanie pisemne + próbne wystąpienie ustne 
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5. M. Armstrong, „Zarządzanie ludźmi”, Poznań 2007; 

6. L. Holpp,  „Jak kierować zespołami”, Warszawa 2001

7. J. Penc, „Decyzje i zmiany w organizacji”, Warszawa 2007

8. G.R. Heerkens, „Jak zarządzać projektami”,  Warszawa 2003

9. H. Kerzner, „Zarządzanie projektami – studium przypadku”, Gliwice 2005



	

	Adres
	Morasko, Wydział Fizyki

	Sala
	przedmiot prowadzony zdalnie

	Zapisy na zajęcia
	Poprzez system USOS lub mailowo u prowadzącego zajęcia

	Kontakt do prowadzącego
	holub@amu.edu.pl    lub tel. 739 139 956


